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Tools

Description

For each area of PEL, OPS and AIR, five (5) Excel
Workbooks are used, through the collection of

proactive safety data in audits, inspections or surveys

of service providers.
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These Workbooks are:

v RBS planning;

v’ Checklists (CL);

v' SMS evaluation;

v SPI diagrams; and
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Book 1 - RBS Planning

Seven (7) spreadsheets:

1. Start, load service provider data

2. RBS scheme

3. ORP will determine the IdR. Weighted risk parameters

Parametro de riesgo de la organizacion NIVEL DE RIESGO / PERFIL NIVEL DE RIESGO / PERFIL NIVEL DE RIESGO / PERFIL RES,ULTADO
| - | = (Nivel No)  pm
W = 5 0 / # P R ( Exce pt S M S) Nivel 3 (Menos deseable) Nivel 2 (Promedio) Nivel 1 (Mas deseable)
Retroalimentacion para determinar la Percibida como una OMA no deseada - Percibida como una OMA promedio - Percibida como una OMA deseable -
aceptacion general de la organizacion desde la perspectiva del empleado o desde la perspectiva del cliente o del desde la perspectiva del cliente o del
W = 5 O / P R S M S cliente. empleado. empleado.

Scoring system (P) according to the result (R)

multiplied by the weighting RESULTADO DE LA EVALUACION
P=XPR(1,20r3)xW Puntos totales Categoria ORP de la OMA

IdR= 1 (P>100 <140), 186.53 3
1Pt 14

3 (P >180<220), (Mas deseable) 2100 <140 1

>140<180 2

4 (P>220<260)0 ~180<220 3

5 ( P>260<300) >220<260 4

(Menos deseable) >260<300 5




Book 1 - RBS Planning c.,

Criterio Calificacién Valor

Grande = 3 Puntos

4. |dE is determined by a value scoring system (V) 3

Pequefio = 1 Punto

Mas de 20 = 3 puntos

that corresponds to the exposure variables. 3

Hasta 5 = 1 Punto

Bases adicionales nacionales e
V - 1 2 Or 3 internacionales = 3 puntos
)

. - Bases adicionales nacionales = 2|
Numero de bases adicionales PUNtos 3

Scoring system (P) results from the sum of the Solbese vl 1 Puno

4 0 méas habilitaciones = 3 Puntos

Numero de habilitaciones Hasta 3 habilitaciones = 2 Puntos 3

values (V).

Para aeronaves:

P — 5 tO 7) 6 0 més = 3 Puntos

P 7 9 Hasta 5 = 2 Puntos
= 7109) P,

Ndmero de limitaciones 3

(
B (
C (p = 9to 11) e
D (P =
E (

16 0 més = 3 puntos

P=11to013) s 2pures
F)

= 131t0 15)

IdE E

Valor Tabla C1 Descripcion IdE

5a7 Muy bajo impacto en el sistema aeronautico. Muy baja exposicién a los peligros. A
7a9 Bajo impacto en el sistema aeronautico. Baja exposicion a los peligros B
9all Impacto moderado en el sistema aeronautico. Moderada exposicion a los peligros C
11a13 Alto impacto en el sistema aeronautico. Alta exposicion a los peligros D
13a15 Muy alto impacto en el sistema aeronautico. Muy alta exposicion a los peligros E




Book 1 - RBS Planningc.

5. Surveillance Intensity
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Muy Alto Alto Moderado Bajo Muy bajo
INDICADOR DE RIESGO
Periodicidad entre

inspecciones

Nivel de intensidad de la vigilancia

12 meses

Normal

24 meses

36 meses




Book 1 - RBS PlanninQc.

6. SP specific data

Datos especificos de la organizacion de

mantenimiento aprobada Tipos de inspeccién

Criterio Poblacién Muestra 1D, 1E, 2C, 2D, 2E,
Valores de la matriz B 3B, 3C, 3D, 4A, 4B,
Criteri Valor Intensidad icon 5
riterio alor ntensida
Ndmero de empleados 281a 500 80
Intensidad de la vig.» Reducido Normal Riguroso
Numero de herramientas y equipos calibrados 2a8 3 Vigilancia al MOM
Poblacion W Muestra ¥
Ndmero de partes materiales y componentes 16a25 8
Vigilancia al personal de la OMA 1
2a8 2 2 3
Nudmero de datos de mantenimiento 2a8 3
Vigilancia de instalaciones 1
Ubicaciones adicionales 91a 150 32 g 9als 2 3 5

7. Surveillance Intensity

VER CRONOGRAMA DE VIGILANCIA

Vigilancia de los

Vigilancia de los Vigilanciade la Vigilancia de los )
sistemas de

" o . Vigilancia al personal Vigilancia de Rleiens (fe edulipos datos de certificacion de registros de Vigilancia SMS de . Ubicaciones
Afio  Quarter Week Vigilanciaal MOM N N herramientas y -y N L mantenimiento, L
de laOMA instalaciones ) mantenimientodela  conformidadde  mantenimiento de la una OMA p . adicionales
materiales OMA S —— oOMA inspecciény de
calidad de laOMA
1
2 L]
3
4
5
6
2020 Q1 7 L
8
9
10
1
12 L
13




Book 2 - CLs

PEL nine (9) / OPS nineteen (19) / AIR eleven (11) main spreadsheets:
1. Start, load data from the service provider.

2. Checklist (CL) of regulatory compliance

3. Graphical representation of the implementation status, hazard taxonomy and compliance status.

9 Referencia

LAR 145.345
LAR 145 - Apéndice 1

10 Preguntadel requisito

-

145-1-4-1. ¢Han sido
incorporadas luego de la
certificacion definiciones y
abreviaturas que la OMA haya
considerado que aclararan el
contenido del manual?

VIGILANCIA AL MANUAL DE LA ORGANIZACION DE MANTENIMIENTO (MOM)

11 Estado de . I
L 12 Orientacién parael examen de pruebas o
cumplimiento del . .
evidencias

requisito -

1. ADMINISTRACION

» Verificar que el MOM contenga definiciones y
abreviaturas de palabras que son utilizadas en el
contenido del MOM.

13 Codificacién /
Cdédigo de peligrc -

Il-4-1-1 / OMN-05

14 Estado de implementacién /
IdR

Ld

« Verificar que hayan sido desarrolladas en orden
alfabético, a menos que el contexto lo requiera de otra
manera.

Nota 1: Las definiciones son proposiciones que des-
criben de forma clara y exacta un concepto.

Nota 2: Las abreviaturas son utilizadas como una forma
permitida de ahorrar espacios durante la confec-cion del
manual.

I-4-1-2 / OMN-05

LAR 145.345 145-11-4-2. ¢Ha sido revisada la » Verificar que la revisién efectuada sea acorde al I-4-2-1 / OMN-05
LAR 145 — Apéndice 1 descripcién de los tamafio y complejidad de la OMA a fin de no afectar los
procedimientos de la procedimientos aplicables a la organizacién y los
organizacion y los siste-mas de sistemas de inspeccion y sistemas de calidad.
inspeccién y sistemas de calidad * Verificar que los procedimientos consideren el sistema I-4-2-2 /| OMN-05

tomando en consi-deracion la
gestién de la seguridad
operacional?

de gestién de la seguridad operacional.

16 Pruebas / Notas /
Comentarios




Book 2 - CLScn

4. Orientations. They were identified with a unique code and an associated danger code. In the
implementation status, three possibilities were defined: Not applicable, implemented and not
implemented with a predefined severity of the risk associated with the codified hazard.

5. Potential risk

 Insignificant
* Minor

« Major

« Hazardous

« (Catastrophic

6. Hazard Taxonomy

« Environmental (E)
 Humans (H)
» Technical (T)
« Qrganizational (O)

12 Orientacion parael examen de pruebas o

evidencias
w

1. REQUISITOS PARA EL PERSONAL

Verificar:
1. Si estan cubiertos todos los puestos y funciones que
figura en el organigrama vigente y que son requeridos en
el LAR.

13 Codificacién /
Codigo de peligra

14 Estado de implementacion /
IdR

-

CL-16-1-1/OMN-07

2. Si la estructura organizacional ha variado, verificar
que haya sido debidamente aprobada en el MP y
aceptada por la AAC.

CL16-1-2/0ODP-12

3. Que la estructura organizacional permita la
supervision de todos los niveles de la organizacion y ésta
se lleve a cabo.

CL16-1-3/OMN-07

4. Que los documentos formales de nombramiento del
personal de direccion se encuentren vigentes.

CL16-1-4/0ODP-05




Book 2 - CLScn

5. Regulatory compliance rate (R)
It is a rate (R) that results from a weighting of the guidelines where the service provider cannot give
evidence of the implementation according to the predefined severity of the risks. This rate is a risk

parameter in the ORP of Book 1
The weighting (W) would correspond to the following:

Tasa de Cumplimiento

1.83

Status of implementation of the guidelines:

R = (# Insignificant x 0.25 + # Minor x 0.50 + # Major x 2 + # Dangerous x 3 + # Catastrophic x 4)
(# Insignificant + # Minor + # Major + # Dangerous + # Catastrophic)




Book 2 - CLScn

6. Regulatory compliance status (Co,) is a risk Porcentaje de Cumplimiento
parameter of the ORP

100.00%

It results from the % of satisfactory questions, 0.00%

. . 80.00%

according to the following: 70.00%
60.00% M El - Cumplimiento reglamentario

50.00%

15.97%
40.00%

Co, = (# Satisfactory) 3000% -
(#Questions - # Not applicable) oo

0.00%

El - Cumplimiento reglamentario

Cumplimiento ~



Book 3 —SMS evaluation

1. It corresponds to an evaluation of forty-seven (47) weighted compliance or performance indicators
(). The weights (W) were defined in relation to the importance on safety in the following values:
W=0.50/1.00/1.50/2.00

2. The evaluation corresponds to the total score obtained that expresses the level of effectiveness of
the SMS processes. These are expressed as: Present (P) 4y, Adequate (S) 5, Operational (O) ¢, or

Effective (E) (o,

Evaluation

w w - w

Existe un sistema de notificacion confidencial, que captura los
errores, peligros y cuasicolisiones, que es facil de usary accesible a
todo el personal.

Totales 47



Book 3 -SMS evaluationcon,

3. The SMS score corresponds to a risk
parameter of the ORP in Book 1

Resultado ~

Puntuacion total

250
200
150
100

50




Book 4 —SP| Diagram

1. The behavior of the SPI is monitored and criteria were established regarding the established alerts,
this monitoring corresponds to a risk parameter of the ORP of Book 1.

Parametro de riesgo de la organizacion

RESULTADO
(Nivel No) el

Cumplimiento de los objetivos y metas de la
seguridad operacional

NIVEL DE RIESGO / PERFIL NIVEL DE RIESGO / PERFIL NIVEL DE RIESGO / PERFIL

- | - [~
Nivel 3 (Menos deseable) Nivel 2 (Promedio) Nivel 1 (Mas deseable)
En el periodo de los doce (12) meses En el periodo de los doce (12) meses En el periodo de los doce (12) meses
anteriores a la vigilancia algun SP1 ha anteriores a la vigilancia algin SP1 ha anteriores a la vigilancia ningtin SPI ha
superado un punto por encima del alerta superado un punto por encima de la superado los niveles de alerta
3 SD o dos puntos consecurivos han alerta 1 SD

superado la alerta 2 SD o 3 puntos
consecutivos han superado la alerta 1
SD

Ave+3 SD

Ave+2 SD
Ave+l SD

\
——————————+—+

dec jan feb mar apr may jun jul aug sep oct nov dec

=== CURRENT YEAR COMBINED OPERATORS
MONTHLY REPORTABLE INCIDENT RATE (PER 1000
FH)




Book 5 — Database of monitoring result

1. In this book the general data of the service providers and the results of the Surveillance activities are
recorded, the findings made in these activities are recorded.

2. The levels of the findings (Level 1, Level 2 or Level 3) and the location where they were detected
(Main base, additional location, satellite or line station) will be monitored, this corresponds to a risk

parameter of the ORP of Book 1.

SISTEMA REGIONAL DE COOPERACION PARA LA VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL
Total
BASE DE DATOS DE LA VIGILANCIA
1
1

OMA DATOS GENERALES
EDITAR BASE DE DATOS DE OMAS
REGISTRO DE CONSTATACIONES

W Total

EDITAR BASE DE DATOS DE
REGISTROS DE CONSTATACIONES

GUARDAR Y CERRAR ARCHIVO
2020 2020

Nivel 2 Nivel 3

omabs

Nombre de la OMA .Y Nivel ~ Years ~ + -



Book 5 — Database of monitoring result

DATOS

Nombre de la OMA

Fecha de la certificacion inicial

de la OMA

Nacional 6 Extranjera
Tamafio de la OMA
Capacidades de la OMA
Nombre del gerente
responsable

Fecha de designacion del
gerente responsible

——

Ejm: dd/mmyaa

—
—

Ejm: defmm/aa

REGISTRAR

CERRAR Y GUARDAR

Nombre del responsible
del SMS

Fecha de contratacién
del responsible del SMS

Nombre del responsable
de calidad

Fecha de contratacion
del responsable calidad

Nombre del responsable
del sistema de inspeccidn

Fecha de contratacion del
responsable del sistema de
inspeccion

EDITAR REGISTROS

—

Nombre del responsable del
sistema de mantenimiento

x

Em: dd/mm/aa

Ejm: dd/mmyaa

—
—

Ejm: defmm/aa

Constatacion #

DATOS

NOMBRE DE LA OMA

ACTIVAR # DE CONSTATACION

NIVEL

‘CODIFICACION | CODIGO DE PELIGRO

REFERENCIA

DESCRIPCION

FECHA DE CONSTATACION

FECHA DE
VENCIMIENTO INICIAL

FECHA DE RECEPCION
DEL PAC

FECHA DE CIERRE DE
CONSTATACION

REGISTRAR

onstaacion

pr—

Ejm: dd/mm/aa

—

gim: defmmyza

—

Gim: ddfmmy/za

Bim: dd/mm/aa

EVIDENCIA-

CERRAR Y GUARDAR

EDITAR REGISTROS

La OMA no s asegura de mantener Ia competendia del personal
deinspeccitn en proceso Rl en las écnicasde Inspeccion y el
manejo de heramientas y equipos especiales necesarios para

star Up Perd .1 INvel2  IL634/0TRoS R 15 300(c) a£25/200 323200 Base principal
La OMA no garantiza que s datos transcritos en su sistema de
I1634/0TROS i
star Up perd .4 2nel2 183/ TMD O LR 145,325 (0) 21262020 32812020 Base principal s,
E1rea de avionica que se encuentra contolada por
star Up Per .1 3nhel3s  n741/ToR1n R 15 310(d) 24251200 332020 Basepringpsl _ trazablidad trazatilcad debe ser slmscenado en el érea de cuarenten.
BNo existe 3l momento un contrato que permita ala OMA
ealizartrabajos no programados dentro de un hangarcon a
star Up perd . aNvel2  I763TOR1 AR 1315 () 21261200 3241200 BasePringpal _ un rabajo no programado. enesos momentos en el angar.
Talerde ruedas cuenta con 13 herramients fabrcadas por Ia
(OMA, 1 cusles se encuentran referenciads en el MOM sin
star Up per .4 Shel3  ns1ymMTor LR s 30 6) 21262020 32020 BasePrincipal _ fabricadas porla OVA aprobacién de a herramienta por parte de 3 AAC.
BExiste un controlde herramientas calibradas el cual
establece fechas de vendmiento. Al verfcar ¢l controlde a
herramienta de control de temperatura digitalS/N: 0314, el
cualteni fecha de vencimiento de calbracion 09/11/2029.Se
solcitdlos controles documentariosde segregacian de esta
herramientay envié acalibracén, sin embargo,
star Up Perd .4 GNbel2  IB15/TMAG R 15.320(5) 212012026 372012020 Base principal
las ordenes de trabajo que sustentan los rabojos realizados.
enel aller de uedas no tienen todos los caslleros llenos por
elemplo, orden de trabajo TALLER.2-012/085 con ausencia de
RAP-FORMA00L notene @ E
star Up Per .4 Thivell  111043/00P.08 R 15 330(9) 2126200 a/a2020 Base Principsl _ todos los caslleros completados. m)
BLos documentos del SN de I organizacion asicomo el
sistema de notfcacion vluntarlo no evidendian que tengan
star Up Perd .1 Shvel2  Noaplicable R 5, Capiuloc 2126200 328200 Base principal




Thanks for your attention!

Jose Antonio Pena Valero

Airworthiness Specialist A
jpena@icao.int
A
SRVSOP



